Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)
Besondere Messe- und Ausstellungsbedingungen [BMA]

Stand 01/2019

der werbe[factory] — Inh. Christina Gnadt — Ardeyer Str. 100 — 58730 Frondenberg-
Langschede - Germany
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§2

Geltung der Bedingungen

(1)

(2)

(3)

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote der werbe[factory] erfolgen ausschlief3lich
auf Grund der nachstehenden Miet- und Verkaufsbedingungen fiir den Messebau
(BMA Besondere Messe- und Ausstellungsbedingungen). Diese gelten somit fir alle
kunftigen Geschéaftsbeziehungen, auch, wenn diese nicht nochmals ausdrtcklich
vereinbart werden. Spatestens mit der Entgegennahme des Messestandes, der Ware
oder Leistung gelten diese Bedingungen als angenommen.

Abweichungen, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei
denn ihrer Geltung wird ausdrticklich schriftlich zugestimmt. Das gilt auch dann, wenn
in Kenntnis entgegenstehender oder von den BMA der werbe[factory] abweichender
Bedingungen des Kunden die Leistung an diesen vorbehaltlos ausgefihrt wird.

Alle Vereinbarungen, die zwischen der werbe[factory] und dem Kunden getroffen
werden, bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Das gilt auch fir eine
Anderung, Erganzung oder Aufhebung einzelner Bestimmungen dieser
Geschaftsbedingungen (BMA) einschliel3lich dieser Klausel selbst.

Angebot, Angebots- und Entwurfsunterlagen

(1) Soweit sich aus dem Angebot nichts anderes ergibt, ist es freibleibend. Das gilt auch

fur die seitens der werbe[factory] angegebenen Konditionen hinsichtlich Ihrer
Leistungen. Generell stellt die Darstellung von Leistungen und Waren der
werbe[factory] auch im Internet kein Angebot dar, sondern ist eine unverbindliche
Aufforderung an den Kunden, ein solches Angebot abzugeben.

(2) Werden Angebote entsprechend den Angaben des Kunden und den von der jeweiligen

Veranstaltungsleitung zur Verfligung gestellten Unterlagen ausgearbeitet, Gbernimmt
die werbe[factory] keinerlei Haftung fur die Richtigkeit der erhaltenen Angaben und
Unterlagen, es sei denn, deren Fehlerhaftigkeit und Ungeeignetheit wird grob
fahrlassig oder vorséatzlich nicht erkannt.

(3) Angebote, Planungen, Entwirfe, Zeichnungen, Fertigungs- und Montageunterlagen

sowie Beschreibungen von Veranstaltungskonzepten bleiben, soweit ausdriicklich
und schriftlich nichts anderes vereinbart ist, mit allen Rechten Eigentum der
werbe[factory]. Der Kunde verpflichtet sich, jede anderweitige Verwertung ganzlich zu



unterlassen, insbesondere die Vervielfaltigung und Verbreitung, die Weitergabe an
Dritte sowie die Vornahme von Anderungen ohne ausdriickliche Zustimmung der
werbe[factory]. Wird diese Verpflichtung durch den Kunden verletzt, so verpflichtet er
sich, unbeschadet weitergehender Unterlassungs- und Schadenersatzanspriche, zur
Vergutung des Aufwandes fur die Erstellung der Unterlagen zuzuglich einer
angemessenen Nutzungsgebuhr. Dem Kunden bleibt der Beweis vorbehalten, das der
werbe[factory] ein geringerer oder kein Schaden entstanden ist.

(4) Messestandentwiirfe - Nach der 3. Plananderung konnen weitere Anderungen vom

Auftragnehmer mit einer Pauschale von € 75,- je Anderung an den Kunden berechnet
werden. Ab dem Aufbaudatum werden Anderungen am Standlayout nur unter
Vorbehalt der Durchfihrbarkeit und mit zusétzlichen Kosten (Stundensatz € 65,- / je
Mitarbeiter) ausgefuhrt. Planungen, Entwirfe und Zeichnungen bleiben mit allen
Rechten Eigentum des Auftragnehmers (Vermieter), auch dann, wenn Plane an den
Auftraggeber (Mieter) Ubergeben wurden. Der Auftragnehmer behélt sich vor,
bautechnische Anderungen am Messestand ohne Riicksprache mit dem Auftraggeber
(Mieter) vorzunehmen, wenn diese durch nichtvorhersehbare Umstande am Messeort
notwendig werden (z.B. Umbauungen von Hallensaulen, Verblendungen fir
Versorgungsrohre, falsche Informationen (ber Bauhthen oder Zugangen zu
Fluchtwegen oder Feuerldschern etc.).

83 Preise / Preisbindung

(1)

)

(3)

(4)

(5)

(6)

Die Angebotspreise haben nur bei ungeteilter Bestellung der angebotenen Objektes
Gultigkeit.

Grundsatzlich sind alle von uns in Angeboten und Auftragsbestéatigungen aufgefiihrten
Preise Staffelpreise und basieren auf einer mengenméafiigen Abhangigkeit. Weichen
Bestellungen durch den Auftraggeber mengenmaliig von unseren Angeboten bzw.
Auftragsbestéatigungen ab, so dass Mindermengen bestellt werden, sind automatisch
die jeweils gulltigen Mindermengenzuschlage bzw. die jeweilig fur die tatsachlich
bestellte Menge gultigen Staffelpreise gultig.

Alle Preise verstehen sich zur mietweisen Gestellung, soweit schriftlich nichts anderes
vereinbart.

Wenn Auftrage kirzer als 2 Wochen vor Beginn einer Messe erteilt werden, kann der
Auftragnehmer (Vermieter) zusétzlich einen Bearbeitungsaufschlag in Hohe von 20%
des Auftragswertes dem Auftraggeber (Mieter) berechnen.

Nicht im Preis enthalten sind, sofern nicht ausdriucklich schriftlich vereinbart, die
messeseitigen Anschlu3kosten und Abh&ngepunkte ( einschl. dazu notwendigen
Arbeitsbihnen) sowie Gebihren aller Art, die von Messegesellschaften, Speditionen,
Aufsichtsbehdrden, Abfertigungsorganen, Zollbehérden pp. erhoben werden.

Verzogert sich der Beginn, der Fortgang oder der Abschluss des Projektes aus
Grinden, die nicht von der werbe[factory] zu vertreten sind, so ist die berechtigt, den
hierdurch eingetretenen Mehraufwand gesondert zu berechnen. Mal3gebend sind die
am Tage der Ausfiihrung giltigen Verrechnungssatze fur Arbeitsstunden ( inkl. Fahrt-
und Ladezeiten, Kfz-Nutzung, Materialpreise und sonstige Preise der werbe[factory].



84 Liefer- und Leistungszeit

(1) Liefertermine oder -fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden kdnnen
bedirfen der Schriftform. Eine Standibergabe erfolgt nur nach ausdricklicher
Vereinbarung, welche auch der Schriftform bedarf.

(2) Die Einhaltung der Liefer- und Leistungsverpflichtungen der werbe[factory] setzt die
ordnungsgemalfie Erfullung der Pflichten des Kunden voraus, wie die rechtzeitige
Ubergabe von Unterlagen oder Materialien. Hierdurch bei der werbe[factory] entstehende
Mehrkosten hat der Kunde zu tragen.

(3) Vom Kunden veranlasste Leistungsanderungen und Umstellungen berechtigen die
werbe[factory] die Liefer- und Leistungszeit zu verschieben.

(4) Liefer- und Leistungsverzogerungen infolge héherer Gewalt, Streik oder Aussperrung und
auf Grund von Ereignissen, die der werbe[factory] die Lieferung nicht nur voriibergehend
wesentlich erschweren oder unmaoglich machen — hierzu gehdren insbesondere Streik,
Aussperrung, behdrdliche Anordnungen usw., auch wenn sie bei Lieferanten der
werbe[factory] oder deren Unterlieferanten eintreten - , hat die werbe[factory] nicht zu
vertreten. Die werbe[factory] ist berechtigt, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der
Behinderung zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des
noch nicht erftllten Teils ganz oder teilweise vom Vertrag zurtickzutreten.

(5) Alle durch hohere Gewalt verursachten unvorhersehbaren Ereignisse, die eine
planméafiige Ausfihrung des Auftrags unmdglich machen, und nicht von der
werbe[factory] zu vertreten sind, berechtigen die werbe[factory] ganz oder teilweise vom
Vertrag zurtckzutreten.

(6) Wird aufgrund der vorgenannten Storungen die Vertragserfullung unmaoglich, so sind
beide Parteien zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Die werbe[factory] hat in diesem
Falle Anspruch auf Vergitung der bis dahin erbrachten Leistungen, wobei zu den
erbrachten Leistungen auch die Leistungen Dritter zahlen, die die werbe[factory] im
Vertrauen auf die Durchfihrung des Vertrages beauftragt hat. Weitergehende
Schadensersatzanspriiche sind beiderseits ausgeschlossen.

(7) Wenn die Behinderung langer als drei Monate dauert, ist der Kunde nach angemessener
Nachfristsetzung berechtigt, hinsichtlich des noch nichts erfillten Teils vom Vertrag
zuriickzutreten. Verlangert sich die Lieferzeit oder wird die werbe[factory] von lhrer
Verpflichtung frei, so kann der Kunde hieraus keine Schadensersatzanspriiche herleiten.
Auf die genannten Umstande kann sich die werbe[factory] nur berufen, wenn sie den
Kunden unverziglich benachrichtigt.

(8) Sofern die werbe[factory] die Nichteinhaltung verbindlich zugesagter Fristen und Termine
zu vertreten hat oder sich in Verzug befindet, hat der Kunde Anspruch auf eine
Verzugsentschadigung in Hohe von Y% fir jede vollendete Woche des Verzugs,
insgesamt jedoch hochstens bis zu 5% des Rechnungswertes der vom Verzug
betroffenen Lieferungen und Leistungen. Dariber hinausgehende Anspriiche sind
ausgeschlossen, es sei denn, der Verzug beruht auf zumindest grober Fahrlassigkeit der
werbe[factory].

(9) Die werbe[factory] ist zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt. Es sei
denn, die Teillieferung oder Teilleistung ist fir den Kunden nicht von Interesse.
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(10) Liefer- und Leistungsverzdgerungen infolge einer Absage oder terminlichen Verlegung
einer Messeveranstaltung durch den Veranstalter hat die werbe[factory] nicht zuvertreten.
Wird aufgrund der vorgenannten Grinde die Vertragserfullung unmaglich, so sind beide
Parteien zum RuUcktritt vom Vertrag berechtigt. Die werbe[factory] hat in diesem Falle
Anspruch auf Vergutung der bis dahin erbrachten Leistungen, wobei zu den erbrachten
Leistungen auch die Leistungen Dritter zéhlen, die die werbe[factory] im Vertrauen auf die
Durchfihrung des Vertrages beauftragt hat. Weitergehende Schadensersatzanspriiche
sind beiderseits ausgeschlossen.

Rucktritt - Auftragsstornierung

Wird nach verbindlicher Auftragserteilung oder nach erfolgter Auftragsbestatigung bzw.
Rechnungsstellung durch die werbe[factory], der Auftrag durch den Auftraggeber storniert,
so fallen nachfolgende Kostenentschadigungen fur den Rucktritt gegenuber der
werbel[factory] an:

Bis zu 8 Wochen vor Auftragsausfiihrung = 50% des Nettoauftragswertes
Bis zu 6 Wochen vor Auftragsausfiihrung = 80% des Nettoauftragswertes
Bis zu 4 Wochen vor Auftragsausfiihrung = 100% des Nettoauftragswertes

Haftung

(1) Kundeneigenes Material, Exponate aller Art, Dekorations- oder Werbematerial, Mobiliar,
etc. verarbeitet, transportiert und lagert die werbe[factory] nur auf Gefahr des Kunden.
Jegliche Haftung der werbe[factory] ist ausgeschlossen.

(2) Mangel- und Schadensersatzanspriiche aus fir im Namen des Kunden erfolgte
Besorgungen von Lieferanten und Dienstleistungen Dritter sind ausgeschlossen, aul3er
die werbe[factory] hat ihre Sorgfaltspflicht bei der Auswahl Dritter verletzt.

(3) Der Kunde haftet gegenuber der werbe[factory] fur alle leih- und mietweise Uberlassenen
Gegenstande einschlie3lich des kompletten Miet-Messestandes insgesamt in Hohe der
Wiederherstellungskosten (bei reparablen Beschadigungen) bzw. in Ho6he des
Wiederbeschaffungswertes (bei Zerstérung und Verlust).

(4) Anspriiche auf Ersatz von Schaden welcher Art auch immer, auch von solchen Schéaden,
die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, u.a. aus Verzug, Pflichtverletzung
oder unerlaubter Handlung, sind ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch grob
fahrlassiges oder vorsatzliches Handeln verursacht wurde und soweit durch den
Ausschluss der Ersatzanspriche die Vertragserfillung nicht vereitelt oder gefahrdet wird.
Die Beschrénkung der Haftung gilt in gleichem MaRe fiur die Erfillungs- oder
Verrichtungsgehilfen der werbe[factory]. Soweit keine vorsétzliche Vertragsverletzung
seitens der werbe[factory] vorliegt, ist die Schadensersatzhaftung auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit bleibt unberthrt. Das Gleiche gilt auch fir die zwingende Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz.

(5) Sind lediglich Planung und Entwirfe Vertragsgegenstand, so steht die werbe[factory] nur
dafur ein, dass sie selbst in der Lage ist, die Planungen bzw. Entwurfe entsprechend zu
realisieren. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen.
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(6) Fur unentgeltliche Ratschlage, Informationen oder sonstige unentgeltliche Leistungen
wird nicht gehaftet.

Versicherung

(1) Der Miet-Messestand und die Miet-Ausstattung ist nicht versichert. Eine Versicherung des
Miet-Messestandes und der Miet-Ausstattung fir die Laufzeit einer Veranstaltung
einschlief3lich der gesamten Auf- und Abbauzeit wird empfohlen.

(2) Fur vom Kundenveranlasste oder durchgefiihrte Transporte wird das Versandgut nur auf
ausdrickliche schriftliche Anweisung und Kosten des Auftraggebers versichert.

(3) Vom Kunden aufgrund schriftlicher Vereinbarung zur Einlagerung tbernommenes Gut,
ist, soweit nichts anderes schriftlich vereinbart ist, nicht versichert.

(4) Der Mieter haftet fur den Miet-Messestand und die Miet-Ausstattung insbesondere auch
fur die Beschadigung oder den Verlust durch Feuer, Einbruchdiebstahl, Wasser und
Vandalismus in vollem Umfang — daher wird dem Mieter eine entsprechende
Ausstellerversicherung empfohlen.

(5) Kabinen und abschlieRbares Leihmobiliar sind nicht einbruchsicher — daher wird fir
Wertgegenstande dringend eine Standbewachung empfohlen.

(6) Kabinen und Leihmobiliar sind zu leeren und Kabinentliren und abschliel3bare
Mobelstiicke durfen nicht versperrt sein, hierflr ausgehandigte Schlussel sind vollstandig
zu Ubergeben/hinterlassen. Fehlende Schliussel werden vom Auftragnehmer (Vermieter)
mit einer Aufwandspauschale (fur Ersatzbeschaffung/Tausch d. SchlieRung) von € 45,- je
Schlissel berechnet.

(7) Fur auf dem Messestand vom Auftraggeber (Mieter) nach Messeende verbliebene
Gegenstande Ubernimmt der Auftragnehmer (Vermieter) ausdriicklich keine Haftung.

Standbaumaterial

Alle gelieferten Teile sind gemietet, dies gilt auch fur beschriftete Wandelemente und
Displaybanner. Das Mietgut wird in der Regel mehrfach verwendet und ist daher nicht immer
neuwertig. Durch den Auftraggeber (Mieter) diurfen keine eigenmachtigen baulichen
Veranderungen an der Mietsache vorgenommen, sowie die Wande nicht beklebt, benagelt
oder auf eine andere Weise beschadigt werden. Montagen von Bildern, Grafiken und
Exponaten an den Wanden und Systemprofilen sind nur nach Rucksprache mit dem
Auftragnehmer (Vermieter) zuldssig. Das Entfernen von Klebertickstanden wird dem
Auftraggeber (Mieter) nach Aufwand in Rechnung gestellt. Beschadigte Wandfullungen
werden zum Stlckpreis von € 75,- in Rechnung gestellt. Falls bestellte Elemente nicht mehr
vorratig sein sollten, behalt sich der Auftragnehmer (Vermieter) vor, vergleichbares oder
gualitativ hochwertigeres zu liefern. Fur im Angebot/Auftrag enthaltene, vom Auftraggeber
(Mieter) nicht bendtigte Gegenstande werden keine anteiligen Mietriickzahlungen geleistet.
Diese Gegenstdnde konnen auch nicht getauscht oder gegen andere Leistungen
aufgerechnet werden.
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§10

8§11

8§12

Zahlungsbedingungen

(1) FALLIGKEIT

Die Rechnungsbetrage sind per Vorkasse pinktlich zu bezahlen, und zwar spatestens 60
Tage vor Auftragsausfuhrung / Messebeginn. Fir Neukunden sind die Rechnungsbetrage
(je nach Bonitét) spatestens 90 bzw. 120 Tage vor Auftragsausfiihrung / Messebeginn zur
Zahlung fallig. Die termingeméaf3e und vollstandige Zahlung der Rechnungen ist
Voraussetzung zur Auftragsausfiihrung. Sollte sich der Auftraggeber zum Termin der
Auftragsausfuhrung in Zahlungsverzug befinden, so ist der Auftragnehmer zum Rucktritt
vom Auftrag berechtigt. Vom Auftraggeber ist in diesem Fall eine Riicktrittsgebihr in Hohe
von 100% des Nettoauftragswertes an den Auftragnehmer zu entrichten.

(2) ZAHLUNGSVERZUG
Von Falligkeit an werden Verzugszinsen berechnet. Diese betragen 5% uber dem von der
Deutschen Bundesbank festgelegten Diskontsatz.

(3) PFANDRECHT

Fur alle nicht erfillten Verpflichtungen und den daraus entstehenden Kosten steht dem
Auftrag-nehmer/Vermieter an den eingebrachten Messe-/Ausstellungsgegenstanden das
Vermieter-Pfandrecht zu. Der Auftragnehmer/Vermieter haftet nicht fir unverschuldete
Beschadigungen und Verluste der Pfandgegenstande und kann nach schriftlicher
Ankindigung diese freihandig verkaufen. Es wird dabei vorausgesetzt, dass alle vom
Auftraggeber/Aussteller/Veranstalter eingebrachten Gegenstande unbeschréanktes
Eigentum des Auftraggebers/Ausstellers/Veranstalters sind.

Gesamtschuldnerische Haftung

Mieten mehrere Aussteller/Veranstalter gemeinsam die Mietsachen, so haftet jeder von
Ihnen als Gesamtschuldner.

Verwirkungsklausel

Anspriche der Auftraggeber/Aussteller/Veranstalter gegen den Auftragnehmer/Vermieter,
die nicht spatestens 2 Wochen nach Ende der Messe/Ausstellung/Veranstaltung schriftlich
geltend gemacht werden, sind verwirkt.

Erfallungsort / Gerichtsstand

Erfullungsort fur unsere Lieferungen und fiir die Zahlungen ist Frondenberg. Gerichtsstand
fur beide Teile ist das Amtsgericht Unna, auch dann, wenn Anspriche im gerichtlichen
Mahnverfahren geltend gemacht werden. Uber das Vertragsverhaltnis entscheidet deutsches
Recht.

8§13 Anderungen

Von den Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) und den Besonderen Messe- und
Ausstellungsbedingungen (BMA) abweichende Abmachungen bedirfen zu ihrer
Rechtswirksamkeit der Schriftform.



